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Un projet ambitieux pour une meilleure qualité de vie. ) . ,
Pour préserver votre pouvoir d’achat le Conseil
d’Administration de Domitia Habitat a voté

Les travaux portent sur I'installation de six Oo/
ascenseurs desservant les 6 batiments en R+4, soit 0
162 logements collectifs concernés. Cette opération d'augmentation
représente un progrés essentiel pour les résidents, de loyer en 2026!

en particulier pour les personnes a mobilité réduite, Hors hausses prévues liées
aux travaux de réhabilitation
les familles et les seniors.

Toujours 100 % d’engagement a vos cotés
EI3iE
www.domitia-habitat.fr %

La durée prévisionnelle des travaux est de 13 mois,
pour une réception estimée en novembre 2026.

Pas d’augmentation de loyer en 2026 !
Trés attendu, ce projet vise a faciliter le quotidien de Domitia Habitat a le plaisir d'annoncer
tous. L'installation des ascenseurs améliorera qu‘aucune augmentation de loyer ne
significativement I'accessibilité et la qualité de vie sera appliquée en 2026 (hors hausses

) . révues pour réhabilitation).
des habitants, tout en valorisant durablement la P P ) . ) . A
résidence Dans un contexte économique ou le colt

de la vie pése de plus en plus sur les
ménages, cette décision s’inscrit dans

Domitia Habitat remercie I'ensemble des locataires notre volonté de préserver le pouvoir

pour leur compréhension et leur patience durant d’'achat de nos locataires.

cette période de travaux. Ce choix s’appuie sur une gestion
rigoureuse et responsable de notre

Nos équipes restent mobilisées pour assurer une patrimoine, permettant a la fois de

réalisation dans les meilleures conditions. maintenir la qualité des services

proposés et de poursuivre nos
investissements dans I'entretien et
I'amélioration de nos résidences.

Pourquoi cette décision ?

* Soutenir nos locataires face a la
hausse des dépenses du quotidien

e Garantir un parcours résidentiel
serein

* Maintenir des loyers accessibles pour
tous.

" i
i

B - ==




Responsable Publication : Pierre-Marie BECKAERT. Crédit photos : Domitia Habitat. Ne pas jeter sur la voix publique

VOIX DOMITIA

n°10 - novembre 2025

aflla

DOMITIA

HABI

OPH

LEVANT

TAT

Inscrivez vous a la
Newsletter sur
www.domitia-habitat.fr

b8 6 6 & ¢

“Taux de satisfaction de nos locataires en
2025”

Enquéte de satisfaction
des locataires 2025

Résultat du sondage réalisé en octobre par
la société de sondage AVISO

Rejoignez-nous sur :

©

domitiahabitat

HALLOWEEN FETE AU SECTEUR

£ Une aprés-midi d’Halloween placée sous
le signe de la joie et du partage au point
accueil Levant.

Une centaine d’enfants sont venus célébrer
Halloween dans la bonne humeur ! Tous
étaient déguisés aux couleurs de cette féte :
sorciéres, fantdomes, squelettes et citrouilles
ont animé les lieux dans une ambiance
festive et conviviale.

Les enfants, sous la responsabilité de I'AMI,
ont été accueillis par une véritable pluie de
bonbons, distribués par I'équipe de Domitia
Habitat, elle aussi costumée pour I'occasion.

Enquéte de satisfaction des locataires 2025

Domitia Habitat affiche un taux de satisfaction
globale de 87,1 % selon la derniére enquéte menée
en septembre aupreés de ses locataires par la société
spécialisée AVISO.

Ce résultat marque une progression de 5 points par
rapport a 2023 et place I'Office plus de 7 points au-
dessus de la moyenne nationale des bailleurs de
province, évaluée a 80 %.

Cette évolution positive valide les orientations
stratégiques portées par la gouvernance et refléte
la qualité du travail mené par I'ensemble des
équipes, mobilisées au quotidien pour améliorer le
cadre de vie et la qualité de service apportée a nos
résidents.

Ces retours d’expérience constituent un levier
essentiel pour continuer a progresser et répondre
toujours mieux aux attentes des locataires.

Construisons ensemble un avenir durable




